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DATENSCHUTZERKLARUNG

EXPLORE WITH US GMBH - giiltig fir Buchungen ab 20.05.2025
Reiseveranstalter von Pauschalreisen im Sinne des Pauschalreisegesetzes

Der Schutz lhrer Daten steht fiir uns an oberster Stelle. Ein sensibler Umgang mit lhren
personenbezogenen Daten ist fiir uns selbstverstiandlich. Wir geben dabei ausschlieBlich jene
Daten an Dritte weiter, die fiir die ordnungsgeméafe Durchfiihrung der Reisen und
Dienstleitungen unabdingbar sind. Im folgenden informieren wir Sie im Detail iber die
Erhebung, Nutzung, Weitergabe und Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten. Aus
Griunden der einfacheren Lesbarkeit wird im Folgenden die méannliche Form verwendet. Wir
mochten ausdriicklich darauf hinweisen, dass die weibliche sowie die nicht-binare Form in
samtlichen Formulierungen gleichermaBBen gemeint ist.

1. Grundlagen

Diese Datenschutzerklarung betrifft alle Personen, die die Dienstleistungen der Explore with
us GmbH nutzen. Wir informieren Sie damit Gber Art, Umfang und Zweck der Erhebung und
Verwendung |hrer personenbezogenen Daten durch unser Unternehmen. Wir achten auf lhre
Privatsphare und sind bestrebt, die gesetzlichen Vorgaben fiir die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten (EU-Verordnung Nr. 679/2016 (DSGVO), DSG und TKG 2003)
genau einzuhalten. Alle Ihre personenbezogenen Daten werden auf dieser Grundlage
verarbeitet.

Verantwortlich fur die Datenverarbeitung ist die Explore with us GmbH, Weisstralle 9, 6112
Wattens, Osterreich (per E-Mail erreichbar unter info@explorewithus.eu telefonisch
erreichbar unter 0043 676 / 83100-5025). Bei Fragen kdnnen Sie jederzeit auch unseren
Geschéftsfiihrer und Datenschutzkoordinator, Herrn Lukas Uberegger, MSc, kontaktieren.

2. Informationspflichten (Art 13 und 14 DSGVO)

Ihre personenbezogenen Daten, das sind

e |hre Stammdaten (Nachname, Vorname, Hauptwohnsitz, Adresse, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer(n), private bzw.  berufliche  Kontaktdaten einschliellich
Kontaktpersonen und deren Funktion, Familienstand, Geburtsort, Geburtsdatum,
Kundennummer sowie Sprache und KFZ-Kennzeichen und PKW-Modell)

e |hre Daten in vorgelegten Reisedokumenten wie Reisepass, Personalausweis oder
Fuhrerschein (Passnummer bzw. Ausweisnummer, Passdaten bzw. Ausweisdaten,
Geburtsdatum, ausstellende Behdrde, Laufzeit, Nationalitat)

e |hre Daten zu Zahlungsarten und im Zusammenhang mit Zahlungen, insbesondere
mit EC-Karten/Girokarten/Bankomatkarten, Kreditkarten und anderen Bankkarten

e |hre Buchungsdaten, Aufenthaltsdauer, An- und Abreisedaten, Destinationen, Hotels,
Zimmernummern, Kontaktpersonen, Konditionen und Vielfliegernummern
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e die von lhnen angefragten Serviceleistungen und persoénlichen Vorlieben (wie z.B.
Essens- oder Polster/Deckenwiinsche, Allergien, Unvertraglichkeiten, besondere
Bedurfnisse und Sonderwiinsche, Datum und Art von in Anspruch genommenen und
konsumierten Leistungen einschlieRlich besonderer Kategorien von Daten)

Ihre Gesundheitsdaten sowie medizinische Hinweise und Notfallkontakte

Ihr Feedback

die von Ihnen ibertragenen Daten mit Bild/Tonbild

Ihre IP-Adresse und Cookie-ID (weitere Informationen dazu finden Sie unter dem
Punkt “Cookies”)

werden fur unsere Dienstleistungen bendtigt. Dazu gehéren auch Buchungen von Reisen,
Reiseleitern und Stadtfihrern, Hotels und anderen Unterkinften, Restaurants und
Verpflegung, Mietfahrzeugen, Transfers, Registraturabwicklungen, Versicherungen, Events,
Touren, Akkreditierungen, Gutscheinen einschlief3lich Kundenanlage, Verrechnung und deren
Uberprifung (B2B, B2C, FIT), Ticketbuchungen.

Diese Daten werden deshalb zu diesen Zwecken von uns gespeichert, verarbeitet und, soweit
erforderlich, an Dritte, mit denen wir zur Erbringung eines moglichst effektiven und
bestmdglichen Service fiir unsere Kunden, zusammenarbeiten — dazu kdnnen auch
Dienstleister in Drittstaaten als Auftragsverarbeiter, Software- und Agenturdienstleister oder
Zahlungsdienstleister gehdren, Ubermittelt. Dazu gehort auRerdem die Ubermittiung der
Daten an Kooperationspartner (Reiseveranstalter sowie samtliche Dienstleistungstrager fir
die Erbringung der von |hnen gewlnschten Dienstleistungen), Online-Buchungsplattformen
(z.B. fur Flige oder andere Leistungen), unterschiedliche Auftragsverarbeiter (z.B. flr unsere
elektronische Werbung, die Funktionalitdt unserer Website und die Abwicklung der
Buchungen) und Notfall-Hotline-Anbieter sowie die Erflillungsgehilfen der Partner,
Plattformen, Anbieter und Auftragsverarbeiter.

Profiling und automatisierte Entscheidungen setzen wir nicht ein.

Die Rechtsgrundlagen fiir diese Datenverarbeitungsprozesse sind

e die Erfullung unserer vorvertraglichen und vertraglichen Verpflichtungen Ihnen
gegenuber,
von |hnen eingeholte Einwilligungen,
gesetzliche, vertragliche oder sonstige rechtliche Verpflichtungen unsererseits (z.B.
Dokumentationsrechte und -pflichten nach dem Rechnungswesen, Steuer- und
Zollrecht, Vertragswesen, Meldewesen, Rechtsstreitigkeiten)
§ 96 TKG und
unsere berechtigten Interessen (z.B. die Verbesserung unseres Kundenservice, auch
im Bereich der Direktwerbung oder die Wahrnehmung unserer eigenen rechtlichen
Interessen).

Die Dauer der Speicherung bemisst sich nach der Dauer unserer Geschéaftsbeziehung, den
von |hnen erteilten Einwilligungen, daruber hinaus nach den fiir uns geltenden gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten und rechtlichen Verpflichtungen. Wir betonen, dass wir im Fall einer
regelmaligen Zusammenarbeit flir unser bestmdgliches Kundenservice bestrebt sind, lhre
bereits an uns Ubermittelten Kundenwiinsche so gut zu kennen, dass wir Sie laufend und
dauerhaft zufriedenstellen kdnnen.

HINWEIS: Wir weisen ausdricklich darauf hin, dass wir personenbezogene Daten auch aus

anderen Quellen als direkt vom Betroffenen erheben, und zwar von der Person, die die
Buchung bei uns vornimmt. Diese Person ist unsere Ansprechperson und daflr

Explore with us GmbH | WeisstralRe 9 | 6112 Wattens | 0043 676/83100-5025 | info@explorewithus.eu | www.explorewithus.eu 2


http://www.explorewithus.eu/

verantwortlich, dass alle Reiseteilnehmer Uber die Erhebung, Verarbeitung und Weitergabe
ihrer personenbezogenen Daten informiert sind und ihre Einwilligung dazu erteilt haben. Die
Buchende Person erklart, dass sie Uber die Zustimmung aller Teilnehmer verfligt und uns auf
Anfrage diesbeziigliche Nachweise erbringen kann. Alle betroffenen Personen haben das
Recht auf Auskunft, Berichtigung und Loéschung ihrer Daten. Die Datenverarbeitung erfolgt
ausschlieBlich zu den in dieser Datenschutzerklarung genannten Zwecken. Sollte ein
Reiseteilnehmer seine Einwilligung widerrufen wollen, kann dies jederzeit durch
Kontaktaufnahme mit uns unter info@explorewithus.eu erfolgen. Wir stellen sicher, dass die
Rechte der betroffenen Personen gewahrt werden und die Daten sicher verarbeitet werden.
Wenn ein Reiseteilnehmer Fragen zur Datenverarbeitung hat oder seine Rechte ausiben
mochte, kann er uns jederzeit per E-Mail oder telefonisch kontaktieren. Wir unterstitzen Sie
dabei, lhre Datenschutzrechte geltend zu machen, und sorgen fir eine sichere, transparente
und konforme Datenverarbeitung. Zum Schutz der Daten setzen wir technische und
organisatorische MalRnahmen ein, die sicherstellen, dass nur befugte Personen Zugang zu
den personenbezogenen Daten haben. Dies gilt insbesondere fiir Daten von Personen, die
nicht direkt mit uns in Kontakt stehen. Wir gewahrleisten, dass die Privatsphare aller
betroffenen Personen respektiert und geschiitzt wird.

3. Unser Webauftritt

Durch den Aufruf unserer Website werden automatisch lhre Zugriffsdaten erhoben und
gespeichert. Diese Zugriffsdaten koénnen insbesondere die aufgerufene Seite, die
angesehenen Dateien, Datum und Uhrzeit des Aufrufs, IP-Adresse des Benutzers, Daten des
aufrufenden Rechners, insbesondere des Browsers und des Betriebssystems, sowie die
Datenmenge und die Meldung des erfolgreichen Aufrufs umfassen. Diese Zugriffsdaten
werden von uns fir interne statistische Zwecke verwendet, um die Sicherheit unseres
Angebots zu gewahrleisten und um das Angebot zu optimieren. Bei Verdacht einer
rechtswidrigen Handlung werden die Zugriffsdaten zur Beweissicherung ausgewertet.

Mit der Eingabe lhrer personenbezogenen Daten in eines unserer Kontaktformulare stimmen
Sie fur die Dauer der Betreuung dieser konkreten Anfrage der Ubermittlung an und
Speicherung und Verarbeitung durch uns zu. Dies gilt insbesondere fiir Ihre Anfragen per
Kontaktformular (u.a. auf unserer Website oder auf Plattformen wie Facebook oder
Instagram), Chat (u.a. Facebook Messenger, Instagram Direct und WhatsApp), SMS und
E-Mails, die Sie uns senden. Wir bendtigen diese Daten zur Bearbeitung Ihrer Anfrage und
speichern in diesen Fallen auch Ihre IP-Adresse zu Zwecken der Beweissicherung. Die
Speicherung erfolgt solange dies fiir die Betreuung allfalliger ergdnzender oder nachtraglich
gestellter Fragen durch Sie oder uns erforderlich ist.

Wenn Sie bei uns ein Web-Konto anlegen, stellen wir Ihnen Ihre Vertragsdaten online zur
Verfigung. Sie verwahren lhre Zugangsdaten sorgfaltig und stellen sicher, dass keine
unberechtigten Personen auf das Konto zugreifen. Fur unberechtigte Zugriffe, die — wenn
auch nur teilweise — auf ein Fehlverhalten lhrerseits zurickzufihren sind, ubernehmen wir
keinerlei Haftung.

Die Daten lhres Kontos werden nur tber eine verschlisselte Internetverbindung tbertragen
(https). Fir den Verlust von Daten oder den Zugriff Dritter auf Ihre Daten tbernehmen wir
keine Haftung, wenn wir die nach dem Stand der Technik erforderlichen
Sicherheitsmalinahmen eingehalten haben.

Die Rechtsgrundlagen fiir diese Datenverarbeitungen sind lhre Einwilligung, unsere
vorvertraglichen und vertraglichen Verpflichtungen Ihnen gegeniber, unsere berechtigten
Interessen und rechtlichen Verpflichtungen aller Art und § 96 TKG.

Der Inhalt unserer Website wurde sorgfaltig erstellt und mehrfach kontrolliert, fur die

Aktualitat, Richtigkeit und Vollstandigkeit der bereitgestellten Informationen Gbernehmen wir
jedoch keine Haftung. Anspriiche auf Schadenersatz wegen Nutzung oder Nichtnutzung der
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Informationen bzw. durch die Nutzung fehlerhafter oder unvollstdndiger Informationen sind
ausgeschlossen. Alle Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Wir behalten uns das
Recht vor, das Angebot oder Teile davon ohne gesonderte Ankiindigung zu verandern, zu
erganzen, zu l6schen oder die Verdffentlichung der Website zeitweise oder endgiltig

einzustellen.
Der Inhalt und die Programmierung unserer Website sind urheber- und
leistungsschutzrechtlich geschitzt. Jede Vervielfaltigung — auch auszugsweise — und

offentliche Wiedergabe, insbesondere das Kopieren von Texten, Grafiken und Fotos, ist ohne
unsere vorhergehende schriftliche Zustimmung verboten.

4. Newsletter

Wir freuen uns, wenn Sie unseren E-Mail-Newsletter abonnieren, um von neuen Reisen oder
Aktionen zu erfahren. Ob Sie unseren Newsletter abonnieren wollen, steht Ihnen
selbstverstandlich frei. Die Anmeldung wird wirksam, sobald Sie Ihre E-Mail-Adresse bekannt
geben und uns lhre Einwilligung zum Erhalt des Newsletters bestatigen. Dies kann entweder
auf der Website oder schriftlich per E-Mail erfolgen. lhre Anmeldung kénnen Sie jederzeit in
einer formlosen E-Mail an info@explorewithus.eu widerrufen. AuRerdem erhalten Sie in
jedem zugesendeten Newsletter alle erforderlichen Informationen zur Abbestellung. Fur
nahere Informationen zu unseren Newslettern kontaktieren Sie uns bitte per E-Mail unter
info@explorewithus.eu oder telefonisch unter 0043 676 / 83100-5025. Wir helfen lhnen gerne
weiter.

5. Ubermittlung an Dritte / Verpflichtungen von Auftragsverarbeitern

Ihre personenbezogenen Daten konnen an Dritte, einschlieBlich Auftragsverarbeiter
aullerhalb der EU, Ubermittelt werden. Dabei stellen wir sicher, dass alle Empfanger zur
Einhaltung der geltenden Datenschutzstandards verpflichtet sind. Sollte die Einhaltung
europadischer Datenschutzstandards nicht maéglich sein, z.B. aufgrund fehlender
Standardvertragsklauseln, Angemessenheitsbeschlisse oder Zertifizierungen, werden wir Sie
vor der Ubermittlung lhrer Daten dariiber informieren und lhre Einwilligung einholen.
Alternativ treffen wir zusatzliche MaRnahmen, um den Datenschutz und die Sicherheit lhrer
Daten zu gewabhrleisten, wie z.B. durch die Implementierung zusatzlicher technischer und
organisatorischer MaRnahmen.

Fir weitere Informationen kontaktieren Sie uns bitte per E-Mail unter info@explorewithus.eu
oder telefonisch unter 0043 676 / 83100-5025.

a. Mailchimp und Brevo
Wir verwenden Tools und Programme, um unser E-Mail-Marketing und die
Verwaltung von Newsletter-Abonnements zu optimieren. Dabei verwenden wir Tools,
die teilweise, aber nicht ausschlieBlich, Server innerhalb der Europaischen Union,
verwenden. Wir arbeiten mit Intuit Mailchimp 405 N Angier Ave. NE. Atlanta, GA
30308 USA und Brevo, Sendinblue GmbH, Koépenicker Strale 126, 10179 Berlin,
Deutschland. Insbesondere Mailchimp verwendet hauptsachlich Server in den USA.

Hier finden Sie die Datenschutzinformationen von Mailchimp:
https://mailchimp.com/de/help/about-the-general-data-protection-requlation

Hier finden Sie die Datenschutzinformationen von Brevo:
https://www.brevo.com/de/datenschutz-uebersicht/

b. Stripe
Die Online-Zahlungsabwicklung erfolgt Uber den Paymentdienstleister Stripe
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Payments Europe Ltd., 1 Grand Canal Street Lower, Grand Canal Dock, Dublin,
Irland, an den wir lhre im Rahmen des Bestellvorgangs mitgeteilten Informationen
nebst den Informationen Uber |hre Bestellung (Name, Anschrift, Kontonummer,
Bankleitzahl, evtl. Kreditkartennummer, Rechnungsbetrag, Wahrung und
Transaktionsnummer) gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO weitergeben. Stripe ist ein
Online-Zahlungsdienstleister, der es uns ermdglicht, Zahlungen sicher abzuwickeln.
Stripe bietet eine Reihe von Funktionen fir die Zahlungsabwicklung,
Betrugspravention und die Verwaltung von Abonnements. Die Plattform verarbeitet
und speichert Zahlungsdaten wie Kreditkarteninformationen und Kontaktdaten. Bei
der Nutzung von Stripe zur Zahlungsabwicklung werden personenbezogene Daten
wie Name, E-Mail-Adresse und Zahlungsinformationen verarbeitet. Stripe verwendet
dafur hauptsachlich Server aulRerhalb der Europaischen Union (vorwiegend in den
USA). Stripe legt grofien Wert auf die Sicherheit von Zahlungsdaten und verwendet
moderne Technologien, um diese zu schiitzen. Dazu gehéren die Verschlisselung
von Daten sowohl im Ruhezustand als auch bei der Ubertragung, die Tokenisierung
von Kreditkartendaten sowie strenge Authentifizierungs- und Zugriffsprotokolle. Stripe
ist PCI DSS Level 1 zertifiziert, dem hdchsten Sicherheitsstandard fir die
Zahlungsabwicklung. Zudem bietet Stripe Tools zur Betrugspravention und unterstitzt
Unternehmen dabei, Risiken zu minimieren und Kundendaten sicher zu halten.

Hier finden Sie die Stripe-Datenschutzrichtlinie:
https://stripe.com/at/privac

c. Website-Plugln Limit Login Attempts Reloaded

Um die Sicherheit unserer Website zu erhéhen und unbefugte Anmeldeversuche zu
verhindern, verwenden wir das Website-Plugin Limit Login Attempts Reloaded.
Dieses Plugin schitzt vor Brute-Force-Angriffen, indem es die Anzahl der
Anmeldeversuche einschrankt und IP-Adressen nach mehreren fehlgeschlagenen
Anmeldeversuchen sperrt. Das Plugin speichert IP-Adressen und Login-Versuche,
um die Anzahl der fehlerhaften Anmeldeversuche zu begrenzen und potenzielle
Sicherheitsbedrohungen zu erkennen. Die Erfassung dieser Daten erfolgt auf
Grundlage unserer berechtigten Interessen gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, um die
Integritdt und Sicherheit unserer Webseite zu gewahrleisten. Die gespeicherten
Daten (IP-Adressen und Zeitstempel der Anmeldeversuche) werden nach einer
bestimmten Zeit automatisch geléscht und nicht flir andere Zwecke verwendet.

Hier finden Sie weitere Informationen zu Limit Login Attempts Reloaded:
https://www.limitloginattempts.com/

d. AppleiCloud
Wir nutzen iCloud, einen Dienst von Apple Inc., One Apple Park Way, Cupertino,
Kalifornien, USA, zur sicheren Cloud-Speicherung und Verwaltung von Daten. Apple
iCloud erméglicht das automatische Backup von Dateien, Dokumenten und
Kontakten sowie den Zugriff auf diese Informationen von verschiedenen Geraten aus.
Die Daten werden verschliisselt gespeichert, sowohl wahrend der Ubertragung als
auch im Ruhezustand, um die Sicherheit zu gewahrleisten. Wir speichern
Kundendaten, wie Reiseinformationen und Buchungsdetails, auf iCloud, um einen
reibungslosen Arbeitsablauf zu ermdglichen und Kundendaten bei Bedarf schnell
verfigbar zu machen. Die Nutzung von iCloud hilft uns dabei, Datenverluste zu
vermeiden und den Zugriff auf wichtige Informationen flr berechtigte Mitarbeiter
sicherzustellen. Daten werden auf Apple Servern gespeichert, die sich auBerhalb der
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Europédischen Union (vorwiegend in den USA) befinden kénnen. Weitere
Informationen finden Sie im Sicherheitstiberblick von Apple iCoud.

Hier finden Sie den iCloud Sicherheitsliberblick:
https://support.apple.com/de-at/102651#:~:text=Der%20standardm%C3%A4%C3%9
Fige%20Datenschutz%20ist%20die,Ende%2Dzu%2DEnde%20verschl%C3%BCsselt

e. Google Drive

Wir verwenden Google Drive, einen Cloud-Speicherdienst von Google LLC 1600,
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. zur Speicherung und
Verwaltung von Dokumenten und Dateien, die unter Umstanden auch
personenbezogene Daten enthalten kdnnen. Die Dateien werden auf Google-Servern
gespeichert, die sich in verschiedenen Regionen, einschliel3lich aul3erhalb der EU,
befinden kénnen. Google Drive bietet Tools zur Zusammenarbeit, Dateifreigabe und
Sicherung, wodurch effiziente Arbeitsablaufe ermdglicht werden. Ebenso wie in der
iCloud von Apple, speichern wir Kundendaten, wie Reiseinformationen und
Buchungsdetails, auf Google Drive, um einen reibungslosen Arbeitsablauf zu
ermoglichen und Kundendaten bei Bedarf schnell verfiigbar zu machen. Die Nutzung
von Google Drive hilft uns dabei, Datenverluste zu vermeiden und den Zugriff auf
wichtige Informationen flir  berechtigte = Mitarbeiter sicherzustellen. Die
Datenubertragung erfolgt verschlisselt, jedoch liegt die weitere Verarbeitung im
Verantwortungsbereich von Google.

Hier finden Sie die Google Datenschutzerklarung:
https://policies.google.com/privacy?hl=de&adl=de

f.  Notion

Wir verwenden den Onlinedienst Notion Labs, Inc., 548 Market Street Suite 74567
San Francisco, CA 94104 United States. Notion ist ein vielseitiges Tool fir
Projektmanagement und Zusammenarbeit, das als digitale Plattform zur Organisation
von Informationen dient. Es bietet Funktionen wie Notizen, Aufgabenmanagement,
Datenbanken und Kalender in einer anpassbaren Benutzeroberflache. Teams kénnen
Inhalte in Echtzeit erstellen, bearbeiten und teilen, was die Effizienz und Transparenz
bei der Verwaltung von Projekten und Daten erhéht. Wir nutzen Notion zur
Verwaltung von Kundendaten wie Namen, Kontaktdaten und Buchungsinformationen,
die wir als Reiseveranstalter erfassen. Die Speicherung dieser Daten in Notion
ermoglicht es uns, Kundenanfragen effizient zu bearbeiten, Namenslisten pro Reisen
zu organisieren und einen reibungslosen Service zu gewahrleisten. Notion setzt
MaRnahmen zur Datensicherheit ein, darunter Verschliisselung und Zugriffsrechte,
um sicherzustellen, dass nur autorisierte Personen Zugriff auf diese Informationen
haben. Wir weisen darauf hin, dass Notion als Drittanbieter agiert und Daten auf
Servern aullerhalb der Europdischen Union speichern kann. Weitere Informationen
finden Sie in der Notion Datenschutzrichtlinie.

Hier finden Sie die Notion Datenschutzrichtlinie:
https://www.notion.so/de/help/privacy#

g. Canva
Canva Pty Ltd. Level 1, 110 Kippax St. Surry Hills NSW 2010. Australien, ist ein
webbasiertes Design-Tool, das es uns ermdglicht, Grafiken, Werbematerialien und
andere visuelle Inhalte zu erstellen und zu bearbeiten. Es bietet verschiedene
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Funktionen zur Zusammenarbeit, einschliel3lich der gemeinsamen Bearbeitung von
Designs und dem Teilen von Projekten. Dabei kdnnen auch Dateien hochgeladen und
gespeichert werden. Fir bestimmte Zwecke nutzen wir Canva, um Inhalte zu
erstellen, die auch Kundendaten beinhalten kénnen (z.B. Reiseunterlagen). Die
Daten werden in der Canva-Cloud gespeichert, um eine einfache Zusammenarbeit
und den Zugriff durch autorisierte Mitarbeiter zu ermdglichen. Canva ist ein
Drittanbieter und speichert Daten auf Servern auflierhalb der Europaischen Union
(vorwiegend in den USA).

Hier finden Sie die Canva Datenschutzrichtlinie:
https://www.canva.com/de_de/richtlinien/privacy-policy/

h. ILOVEPDF

Wir nutzen den Drittanbieter ILOVEPDF S.L., Sabino de Arana 60 Barcelona,
Spanien, um PDF-Dateien zu komprimieren und zu bearbeiten. Dabei kann es
vorkommen, dass Dateien mit personenbezogenen Kundendaten verarbeitet werden.
ILovePDF verarbeitet diese Dateien auf Servern auerhalb unseres Unternehmens,
und es besteht die Mdglichkeit, dass Daten dabei auf Servern aulerhalb der EU
verarbeitet werden. Die Daten werden von ILOVEPDF ihren eigenen Angaben zu
Folge fir maximal 2 Stunden gespeichert und dann automatisch geléscht.

Hier finden Sie die ILOVEPDF Datenschutzrichtlinie:
https://www.ilovepdf.com/de/hilfe/privacy

i. Convertio

Wir verwenden den Drittanbieter Convertio, Krinou 3, Agios Athanasios 4103,
Limassol, Zypern, um Dateien zu konvertieren und zu bearbeiten. Dabei kdnnen auch
Dokumente mit personenbezogenen Kundendaten verarbeitet werden. Convertio
verarbeitet diese Dateien auf Servern, die sich mdglicherweise aufierhalb der EU
befinden, was zu Datenlbertragungen in Drittlander fihren kann. Die Daten werden
von Convertio ihren eigenen Angaben zu Folge fiir maximal 24 Stunden gespeichert
und dann automatisch geldscht.

Hier finden Sie die Convertio Datenschutzrichtlinie:
https://convertio.co/de/privacy/

j. WhatsApp
Wir verwenden den Sofortnachrichtendienst (Instant-Messaging-Dienst) WhatsApp
des Drittanbieters WhatsApp Inc., Menlo Park, Kalifornien (bzw. dessen Sitz in der
EU WhatsApp Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin
2, Irland, Tochterfirma der Meta Platforms Inc., in Form von WhatsApp for Business,
um lhnen eine unkomplizierte und niederschwellige Mdglichkeit zu bieten, mit uns in
Kontakt zu treten. WhatsApp verwendet eine Ende-zu-Ende-Verschliisselung fiir alle
Nachrichten. Dies bedeutet, dass abgesehen von Sender und Empfanger niemand
die Nachrichten mitlesen kann. Wenn Sie WhatsApp auf Ihrem Smartphone oder
einem anderen Endgerat verwenden, haben Sie den Datenschutzbestimmungen des
Unternehmens zugestimmt. Wenn Sie im Buchungsprozess |Ihre Telefonnummer mit
uns teilen, wird diese in unserem Adressbuch angelegt. Um die Nutzerfreundlichkeit
zu erhéhen, gleicht WhatsApp automatisch ab, welche Kontakte im eigenen
Adressbuch WhatsApp verwenden und welche nicht. Dadurch kann es jedoch
vorkommen, dass lhre Daten auf Servern von WhatsApp aullerhalb der
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Europaischen Union verarbeitet werden, auch wenn Sie selbst WhatsApp nicht
nutzen und zugestimmt haben.

Hier finden Sie die Meta Datenschutzrichtlinie mit Bezug auf WhatsApp:
https://www.whatsapp.com/legal/privacy-policy-eea?lang=de DE

6. Cookies und Tracking Dienste

Wir verwenden Cookies, das sind kleine Textelemente, die zum Speichern von Informationen
in Webbrowsern verwendet werden. Cookies werden bei Ihrem nachsten Besuch unseres
Webauftritts erkannt und tragen erheblich dazu bei, Ladevorgange zu beschleunigen und die
Nutzung unserer Angebote komfortabel fiir Sie zu machen. lhre von Cookies erkannten und
gespeicherten Informationen dienen lhrer Wiederkennung, aber auch der Analyse lhres
Nutzerverhaltens. Sie werden auf dem Server des jeweiligen Anbieters, der sich als
Auftragsverarbeiter uns gegeniiber zur Einhaltung der geltenden Datenschutz-Standards
verpflichtet hat, gespeichert.

Nachdem Sie unseren Webauftritt besucht haben, bleiben Cookies auf Ihrem Endgerat
gespeichert, sofern Sie dies nicht von vornherein verweigern oder Sie Cookies nicht aktiv
I6schen. Das aktive Deaktivieren von Cookies kann die Funktionalitat unserer Webauftritte fur
Sie beeintrachtigen. Sie kénnen die Speicherung der Cookies auch durch eine entsprechende
Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in
diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen unserer Website nutzen kénnen.

Sie koénnen dariber hinaus die Weiterleitung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre
Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. lhrer IP-Adresse) an Google sowie die
Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das auf der Website
google.com verfugbare Browser-Plugin herunterladen und installieren. Das Plugln ist jedoch
nur fir bestimmte Browser-Programme verfligbar.

Cookies, die zur Durchfuhrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur
Bereitstellung bestimmter, von lhnen erwinschter Funktionen (z.B. Warenkorbfunktion)
erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Speicherung von Cookies zur
technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Soweit andere Cookies
(z.B. Cookies zur Analyse Ihres Surfverhaltens) gespeichert werden, werden diese in dieser
Datenschutzerklarung gesondert behandelt.

Wir verwenden auf unserer Website auch Inhalte Dritter, um unseren Internetauftritt moglichst
informativ und komfortabel fir Sie zu gestalten. Dazu gehéren bspw. Social Media Plugins
und Pluglns anderer Plattformen. Diese Drittanbieter erhalten aus technischen Grinden lhre
IP-Adresse. Auf die Verwendung dieser Daten durch den Drittanbieter haben wir keinen
Einfluss. Wir verweisen diesbezilglich auf die Datenschutzerklarungen der jeweiligen
Anbieter.

a. Borlabs
Auf unserer Website verwenden wir das Borlabs Cookie Plugin der Borlabs GmbH,
Hamburger Str. 11, 22083 Hamburg, Deutchland, um lhre Einwilligung zur
Verwendung von Cookies zu verwalten und sicherzustellen, dass diese
DSGVO-konform erfolgt. Mit diesem Plugin kdnnen Sie auswahlen, welche Cookies
Sie akzeptieren mochten. Borlabs Cookie speichert technisch notwendige Cookies,
um lhre Einwilligung zu dokumentieren und gegebenenfalls zu widerrufen. Es
speichert die Informationen in einem Cookie namens “borlabs-cookie” und enthalt
keine personenbezogenen Daten aulRer der ID zur Verwaltung lhrer Einstellungen. Im
“borlabs-cookie” werden |hre Einwilligungen gespeichert, die Sie beim Betreten der
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Website gegeben haben. Mochten Sie diese Einwilligungen widerrufen, [6schen Sie
einfach das Cookie in Ihrem Browser. Wenn Sie die Website neu betreten/neu laden,
werden Sie erneut nach lhrer Cookie-Einwilligung gefragt.

Hier finden Sie die Datenschutzerklarung der Borlabs GmbH:
https://de.borlabs.io/datenschutz/

b. Google
Wir nutzen Dienste des Technologieunternehmens Google LLC, 1600, Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Google ist ein globales
Technologieunternehmen, das sich auf unterschiedliche Internetdienstleistungen und
-produkte spezialisiert hat (u.a. Google Suchmaschine, YouTube, Google Maps,
Google News, GMail, Google Drive u.v.m.)

Hier finden Sie die Google Datenschutzerklarung:
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de

Google Analytics: Wir verwenden Google Analytics, einen Webanalysedienst der
Google LLC, um das Verhalten der Besucher auf unserer Website zu analysieren,
Berichte Uber Website-Aktivitdten zu erstellen und darausfolgend unsere
WerbemalRnahmen zu optiomieren. Google Analytics sammelt Daten wie
IP-Adressen,  Seitenaufrufe, = Verweildauer, geografische  Standorte  und
Gerateinformationen. Google Analytics verwendet Cookies. Die durch das Cookie
erzeugten Informationen Uber Ihr Benutzerverhalten werden in der Regel an einen
Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Ihre IP-Adresse wird
zuvor innerhalb der Europaischen Union gekurzt und damit anonymisiert oder
zumindest pseudonymisiert, um |hre Privatsphdre zu schitzen. Nur in
Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gekirzt. Google benitzt die Informationen, um Ihre Nutzung der
Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivititen zusammenzustellen
und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen gegeniber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von
Google Analytics von Ihrem Browser tUbermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen
Daten von Google zusammengefiihrt. Beachten Sie in diesem Zusammenhang auch
die Datenschutzerkldrung von Google. Fir den Einsatz von Google Analytics auf
unserer Website ist eine aktive Einwilligung der Nutzer erforderlich. Sie kénnen Ihre
Einwilligung jederzeit widerrufen oder |hre Cookie-Einstellungen anpassen. Es
besteht auch die Moglichkeit, die Erfassung durch Google Analytics zu verhindern,
indem ein Opt-out-Browser-Add-on verwendet wird. Wir verwenden die gesammelten
Daten, um unsere WerbemalRnahmen zu optimieren.

Google Signals: Wir nutzen die Funktion Google Signals innerhalb von Google
Analytics, um eine erweiterte Analyse des Nutzerverhaltens durchzufiihren. Google
Signals ermdglicht uns, gerateibergreifende Berichte zu erstellen und bietet die
Méglichkeit, geratetbergreifendes Remarketing an Nutzer durchzuflhren, die mit
ihrem Google-Konto eingeloggt sind und der personalisierten Werbung zugestimmt
haben. Zudem koénnen demografische und geografische Daten, wie Alter und
Standort, in der Google Analytics-Datenbank gespeichert werden, um tiefergehende
Einblicke in die Zielgruppen zu erhalten.

Google Tag Manager: Wir verwenden auf unserer Website den Google Tag Manger,
um Tracking Codes (Tags) zu verwalten und basierend auf benutzerdefinierten
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Regeln auszuldsen. Der Tag Manager selbst speichert keine Cookies und erfasst
keine personenbezogenen Daten. Er sorgt jedoch daflir, dass die vom Nutzer
getroffenen Cookie-Einstellungen korrekt interpretiert und die entsprechenden Tags
entweder aktiviert oder blockiert werden und ermdglicht die Einbindung von Tags wie
Google Analytics oder anderen Drittanbieterdiensten, die Daten erfassen kénnen. Fir
eine optimale Nutzung des Google Tag Managers und zur Verwaltung der Tags
benutzen wir ein Cookie-Consent-Tool, das sicherstellt, dass nur die vom Besucher
genehmigten Daten gesammelt werden. Dies gewahrleistet, dass lhre Privatsphare
geschitzt bleibt und nur die notwendigen Tags geladen werden.

Google Ads: Wir nutzen Google Ads, um gezielte Werbeanzeigen zu schalten.
Google Ads verwendet Cookies, um die Interaktionen der Nutzer mit Anzeigen zu
verfolgen und zu messen. Google Ads speichert Informationen wie IP-Adressen und
geratespezifische Daten, um festzustellen, welche Anzeigen zu einer Conversion
geflhrt haben. Diese Daten werden in erster Linie auf Servern auflerhalb der
Europaischen Union (vorwiegend in den USA) verarbeitet. Google verknlipft diese
Informationen jedoch nicht direkt mit personenbezogenen Daten aus lhrem
Google-Konto. Die Erfassung und Verarbeitung von Daten erfolgt auf Grundlage lhrer
Einwilligung, die Sie tiber unser Cookie-Banner erteilen kdnnen.

Google Campaign Manager: Wir verwenden den Google Campaign Manager, um
relevante Anzeigen (Google Ads) zu schalten und die Leistung dieser Kampagnen zu
analysieren. Uber eine Cookie-ID wird erfasst, welche Anzeigen in welchem Browser
ausgespielt werden. So kann auflerdem verhindert werden, dass die selbe Anzeige
mehrfach ausgespielt wird. AuRerdem kénnen Conversions ermittelt werden. Es
werden keine personenbezognen Daten erhoben.

Google Ads Conversion Tracking: Wir setzen das Google Ads Conversion Tracking
ein, um den Erfolg unserer WerbemalRnahmen zu messen. Wenn Sie bestimmte
Aktionen auf unserer Website durchfihren (z.B. Buchungsprozess starten, Buchung
abschlieRen etc.), wird dies als Conversion aufgezeichnet. Mithilfe von Cookies kann
Google erkennen, welche Anzeigen zu diesen Aktionen gefiihrt haben.

Google Remarketing: Wir nutzen die Funktionen Remarketing und Ahnliche
Zielgruppen in Bezug auf Google Ads, um lhnen basierend auf lhren Interessen
personalisierte Werbung auf anderen Webseiten anzuzeigen. Dafir speichert Google
eine kleine Datei (Cookie) im Browser, die Besuche und Nutzungsdaten anonym
erfasst, jedoch keine personlichen Daten. Diese Funktion wird nur nach Ilhrer
Zustimmung aktiviert und kann Uber unser Cookie-Verwaltungstool oder die
Opt-out-Option der Network Advertising Initiative deaktiviert werden.

YouTube: Wenn Sie in Ihrem YouTube-Account eingeloggt sind, ist es mdglich, dass
Ihr Surfverhalten Ihrem Profil zugeordnet wird.

c. Meta Platforms
Wir verwenden Dienste der Plattform Meta Platforms, Inc., 1 Meta Way Menlo Park
California 94025, USA (bzw. Meta Platforms Technologies Ireland Limited, 4 Grand
Canal Square, Dublin 2, Irland).

Meta Platforms ist Anbieter unterschiedlicher Technologien und Plattformen (u.a.
Facebook, Instagram, Threads,WhatsApp, Facebook Messenger, Instagram
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Direct).Meta speichert und verarbeitet Daten auch auf Servern auflerhalb Europas
(vorwiegend in den USA).

Wenn Sie unsere Webseite besuchen, kann Meta Informationen Uber lhren Besuch
erfassen, unabhangig davon, ob Sie Nutzer eines Meta Dienstes sind oder nicht.
Sollten Sie zugleich auf einer der Meta Plattformen als Nutzer registriert und
eingeloggt sein, kdnnen zusatzlich weitere Informationen von Meta gespeichert
werden. Meta erhalt aus technischen Grinden unter anderem lhre IP-Adresse. Auf
die Verarbeitung und Nutzung dieser Daten durch Meta haben wir keinen Einfluss.
Wir verweisen in diesem Zusammenhang auf die Datenschutzerklarungen von Meta.
Diese Informationen sind unter folgenden Links abrufbar:

Meta Datenschutzrichtlinie mit Bezug auf Facebook (inkl. Facebook Messenger)
sowie Instagram (inkl. Instagram Direct):
https://mbasic.facebook.com/privacy/policy/printable/#1

Plugins: Wir verwenden auf unserer Website sogenannte Plug-ins von Meta. Diese
Plugins erfassen und speichern personenbezogene Daten von Besuchern, die
unsere Seite aufrufen. Dies geschieht auch dann, wenn Sie nicht bei Facebook
angemeldet sind oder kein Facebook-Konto haben. Die Erfassung und Verarbeitung
Ihrer Daten erfolgt nach den Datenschutzrichtlinien von Meta. Weitere Informationen
dartber, wie Facebook Ihre Daten verwendet, finden Sie in der oben angefuhrten
Datenschutzrichtlinie von Meta fur Facebook und Instagram.

Meta Seiten: Beim Besuch der Explore with us Facebook-Seite oder der Explore with
us Instagram-Seite werden personenbezogene Daten von Ihnen gespeichert und Ihr
Nutzerverhalten mittels Cookies von Meta analysiert und verarbeitet. Diese Daten
verwendet Meta, um anonymisierte Statistiken Uber die Seitenaktivitat zu erstellen
und diese an uns als Seitenbetreiber als “Insights” zur Verfiigung zu stellen. Wir sind,
gemafl Art. 26 DSGVO, gemeinsam mit Meta fir die Verarbeitung dieser Daten
verantwortlich und stiitzen uns auf unser berechtigtes Interesse. Diese Daten sind
notwendig, um unser Angebot auf Facebook und Instagram zu prasentieren und zu
optimieren.

Meta Werbeanzeigen: Wir nutzen Werbedienste von Meta, die auf Facebook und
Instagram geschaltet werden. Diese Werbeanzeigen kénnen personalisiert sein und
basieren auf lhrem Nutzerverhalten auf unseren und anderen Webseiten. Meta
verarbeitet Daten wie lhre IP-Adresse, Standortinformationen und Interaktionen mit
Anzeigen, um gezielte Werbung zu schalten. Es gibt die Mdglichkeit, die eigenen
Wertepraferenzen im Meta-Profil einzustellen.

Meta Lead Ads: Auf unseren Facebook- und Instagram-Seiten nutzen wir sogenannte
Lead Ads. Es handelt sich dabei um Werbeanzeigen, die es ermdglichen, direkt Gber
Instant-Formulare auf den Plattformen mit uns in Kontakt zu treten. Wenn Sie diese
Formulare ausfillen, werden die von Ilhnen angegebenen Informationen wie Name,
E-Mail-Adresse oder Telefonnummer an uns weitergeleitet. Diese Daten nutzen wir,
um lhnen weitere Informationen zu unseren Produkten zu senden. Die Erhebung und
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Verarbeitung der Daten erfolgt gemafll den Datenschutzrichtlinien von Meta sowie
unserer Datenschutzrichtlinie.

Meta Audience Network: Wir nutzen das Meta Audience Network, um unsere
Werbeanzeigen auch auf Partner-Websites und in Apps aullerhalb von Facebook und
Instagram zu platzieren. Dabei kann Meta personenbezogene Daten wie lhre
IP-Adresse, Geratemerkmale und Informationen zu lhren Interaktionen nutzen, um
gezielte Werbung anzuzeigen. Diese Datenverarbeitung erfolgt gemafl den
Datenschutzrichtlinien von Meta.

Meta Pixel: Auf unserer Website nutzen wir den so genannten Meta Pixel. Mit diesem
Tool kénnen wir das Verhalten von Besuchern unserer Seite analysieren, nachdem
diese auf eine Meta Werbeanzeige geklickt haben. Diese Daten helfen uns, den
Erfolg unserer Werbeanzeigen zu analysieren und unsere MarketingmalRnahmen zu
verbessern. AuRerdem kdénnen wir damit erkennen, welche Aktionen von Benutzern
auf unserer Website durchgefiihrt wurden (z.B. Buchungen, siehe Event Tracking). In
Folge ermdglicht es der Meta Pixel, lhnen gezielte Werbung (Facebook Ads bzw.
Instagram Ads) basierend auf lhren Interessen anzuzeigen (siehe Custom
Audiences).

Wenn Sie unsere Website besuchen, stellt der Meta Pixel eine direkte Verbindung zu
den Servern von Meta her und Ubermittelt die Information, dass Sie unsere Seite
besucht haben. Facebook kann diese Daten lhrem personlichen Facebook-Konto
zuordnen. Wir erhalten keine direkten personenbezogenen Daten von Meta. Meta
speichert und verarbeitet die Daten jedoch fiir eigene Werbezwecke gemal ihren
Datenschutzrichtlinien. Wie Meta mit diesen Daten umgeht, liegt auf3erhalb unseres
Einflussbereichs. Weitere Informationen dartiber, wie Meta lhre Daten verwendet und
wie Sie lhre Privatsphare schutzen kénnen, finden Sie in den Datenschutzhinweisen
von Meta.

Weitere Informationen zum Meta Pixel finden Sie hier:
https://www.facebook.com/business/help/742478679120153?id=1205376682832142

Conversion API: Zusatzlich zum Meta Pixel verwenden wir die Meta Conversion API,
um das Verhalten von Nutzern besser zu verstehen und unsere Werbemalinahmen
zu optimieren. Dabei werden bestimmte Daten, wie Interaktionen auf unserer Seite,
direkt von unseren Servern an Meta Ubermittelt. Wir Gbermitteln bestimmte Daten von
unserer Website, wie die E-Mail-Adresse und Telefonnummer der Kunden, in
verschlisselter Form (gehashed) an Meta lber die Conversion API. Das bedeutet,
die Daten werden so umgewandelt, dass sie nicht direkt lesbar sind und sicher
Ubertragen werden, um beispielsweise die Wirkung unserer Werbekampagnen zu
messen und zu verbessern. Die Daten helfen uns, personalisierte Inhalte und
Anzeigen zu erstellen. Meta verarbeitet diese Informationen gemaR der Meta
Datenschutzrichtlinie.

Weitere Informationen zur Conversion API finden Sie hier:
https://www.facebook.com/business/help/2041148702652965?id=818859032317965

Custom Audiences: Unsere Website nutzt die Custom Audiences Funktion von Meta
fur Remarketing. Dies bedeutet, dass mithilfe des auf unserer Website eingebauten
Meta Pixels und der Conversion APl Besucher, die bei Facebook oder Instagram
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angemeldet sind, wiedererkannt werden kénnen. Meta kann so zuordnen, welche
Seiten Sie auf unserer Website besucht haben, und Ihnen auf dieser Grundlage
gezielte Werbeanzeigen anzeigen, die fir Sie relevant sind.

Event und Conversion Tracking: In Zusammenhang mit dem Meta Pixel und der
Conversion APl nutzen wir auf unserer Website das dazugehdrige Event und
Conversion Tracking. Ein Event ist dabei eine bestimmte Aktion, die Sie als Besucher
auf unserer Website durchfihren, wie zum Beispiel der Start des
Buchungsprozesses. Eine Conversion ist auf unserer Website eine durchgefiihrte
Buchung. Diese Erfassung von Ereignissen (Events und Conversions) hilft uns dabei,
den Erfolg unserer Online-Kampagnen besser zu verstehen und zu messen, ob wir
unsere Ziele erreichen. Mit diesen Informationen kénnen wir analysieren, welche
unserer Marketingmaflnahmen gut funktionieren und wo wir uns noch verbessern
kdénnen.

Folgende Events werden ausgezeichnet und analysiert:

PageView: Erfasst den Besuch einer Seite auf unserer Website. Diese Daten helfen
uns, die Anzahl der Besucher zu analysieren und unsere Website zu optimieren.

Content ansehen: Verfolgt, welche Inhalte auf der Website angesehen werden, um
zu verstehen, welche Themen und Produkte von Interesse sind.

In den Einkaufswagen: Erfasst, wann ein Besucher ein Produkt in den
Einkaufswagen legt, um die Nutzererfahrung und den Kaufprozess zu analysieren.

Kauf: Dokumentiert abgeschlossene Kaufe und Transaktionen. Diese Informationen
nutzen wir zur Messung der Kampagneneffektivitdt und zur Verbesserung unserer
Angebote.

scroll: Zeichnet auf, wie weit Besucher auf einer Seite scrollen. Hilft uns zu
verstehen, wie tiefgehend die Inhalte gelesen werden.

form_start: Erfasst den Beginn des Ausflillens eines Formulars. Diese Information ist
natzlich, um das Interesse an bestimmten Angeboten zu analysieren.

user_engagement: Misst die allgemeine Interaktion der Nutzer mit der Website, z.B.
das Klicken auf Links oder Buttons, um die Benutzerfreundlichkeit zu verbessern.

form_submit: Registriert, wenn ein Formular abgesendet wird, z.B. bei
Anmeldungen oder Kontaktanfragen, um die Effektivitdt von Formularen zu bewerten.

click: Erfasst Klicks auf spezifische Elemente auf der Website, um zu verstehen,
welche Inhalte und Aktionen von Interesse sind.

button_buchung: Speziell fiur Klicks auf Buchungsbuttons; hilft uns, den
Buchungsvorgang und dessen Effizienz zu analysieren.

mail-klick: Verfolgt Klicks auf E-Mail-Links, um die Kommunikation und den
Kundenservice zu verbessern.
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checkout: Erfasst den Start des Checkout-Prozesses, um den Kaufprozess zu
optimieren und Abbriiche zu minimieren.

file_download: Misst das Herunterladen von Dateien von der Website, um zu
verstehen, welche Inhalte besonders gefragt sind.

Weitere Details dartber, wie Event und Conversion Tracking bei Meta funktioniert
finden Sie hier:
https://devel

7. Betroffenenrechte / Widerspruch / Kontakt

Sie kdnnen jederzeit unentgeltlich Auskunft Gber Ihre personenbezogenen Daten, die von uns
gespeichert werden, verlangen. Sie haben als Betroffener auch das Recht auf Widerspruch,
Auskunft,  Léschung, Richtigstellung,  Einschrankung und  Ubertragung  Ihrer
personenbezogenen Daten. Da wir die Daten aufgrund unserer berechtigten Interessen
verarbeiten, haben Sie grundsatzlich ein Widerspruchsrecht, wenn bei lhnen Griinde
vorliegen, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, die gegen diese Verarbeitung
sprechen. Da wir die Daten (auch) fiir Direktwerbung verarbeiten, kénnen Sie gegen diese
Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung jederzeit Widerspruch erheben.

Sie kdnnen eine datenschutzrechtliche Einwilligung, die Sie uns erteilt haben, jederzeit
widerrufen. Durch den Widerruf wird die RechtmaRigkeit der bis dahin erfolgten Verarbeitung
nicht berthrt. Ein Widerruf hat zur Folge, dass wir Ihre Daten ab diesem Zeitpunkt zu oben
genannten Zwecken nicht mehr verarbeiten. Fur einen Widerruf und nahere Informationen zu
Ihren Rechten als Betroffene kontaktieren Sie uns bitte per E-Mail unter
info@explorewithus.eu oder telefonisch unter 0043 676 / 83100-5025. Wir helfen lhnen gerne
weiter.

Fir Beschwerden ist als Aufsichtsbehérde die Osterreichische Datenschutzbehérde (DSB),
Barichgasse 40-42, 1030 Wien, zustandig.

8. Sonstiges

Wir haben organisatorische und technische Schutzmallnahmen, die wir laufend evaluieren
und bei Bedarf anpassen, implementiert, um lhre von uns gespeicherten und verarbeiteten
personenbezogenen Daten zu schitzen.

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung jederzeit zu &ndern und an neue
Entwicklungen anzupassen. Die neue Fassung gilt ab der Bereitstellung auf unserer Website.
Die aktuelle Fassung der Datenschutzerklarung ist jederzeit auf unserer Website zu finden.

Hier finden Sie die Explore with us Datenschutzerklarung:
https://explorewithus.eu/wp-content/uploads/datenschutz_explorewithus.pdf

Hier finden Sie das Explore with us Impressum:
https://explorewithus.eu/impressum/

Aus Grinden der einfacheren Lesbarkeit wurde in diesem Dokument die mannliche Sprachform verwendet. Wir méchten
ausdrlcklich darauf hinweisen, dass die weibliche sowie die nicht-bindre Form in samtlichen Formulierungen gleichermalen
gemeint is
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